
Мастер класс от эксперта РАНХиГС Шевчук Н.В.

11 апреля 2024 года в рамках работы интерактивных площадок «Гуманитарного форума в Политехническом» в Высшей школе
международных отношений (далее – ВШМО) состоялся мастер-класс «Цифровой этикет в деловой коммуникации: ошибки, которые
допускают все». Мастер-класс провела к. полит. н., доцент кафедры международных отношений СЗИУ РАНХиГС Шевчук Нина
Викторовна. Модератором выступил доцент ВШМО, к. полит. н. Вовенда А.В.

Нина Викторовна является экспертом по деловой коммуникации, основателем Школы протокола и этикета, ведущим научным
сотрудником научно-исследовательской лаборатории стратегического планирования и евразийской интеграции. С 2002 по 2015
год состояла на госслужбе в Приднестровской Молдавской Республике (далее – ПМР). В период с 2012 по 2015 годы занимала
должность вице-премьера по вопросам международного сотрудничества в Правительстве ПМР, возглавляла МИД ПМР и
приднестровскую делегацию в переговорном процессе в формате «5+2». Имеет ранг Чрезвычайного и Полномочного Посла.



Мастер-класс был посвящен важным аспектам этики профессионального общения в цифровой среде: в мессенджерах, при
телефонных звонках, на видеоконференциях и в электронной переписке. Особое внимание было уделено корректному обращению,
соблюдению временных рамок, конфиденциальности, а также уместности сообщений в цифровой коммуникации. Презентация
подчёркивает важность соблюдения традиционного этикета в цифровом пространстве.

Мастер-класс вызвал живой интерес у студентов и был воспринят с большим энтузиазмом благодаря практической
направленности и актуальности представленного материала.

ВШМО выражает искреннюю благодарность Нине Викторовне за увлекательный и содержательный мастер-класс, высокий
профессионализм и ценный вклад в формирование культуры деловой коммуникации у студентов!

 


